事業報告書
[bookmark: _GoBack]特別養護老人ホーム　ショートステイ（空床）
平均介護度
	　
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月

	要介護１
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	1
	1

	要介護２
	　
	　
	　
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	要介護３
	6
	6
	6
	6
	6
	6
	6
	6
	6
	5
	4
	3

	要介護４
	16
	14
	16
	15
	15
	14
	14
	14
	13
	13
	13
	12

	要介護５
	7
	7
	6
	7
	7
	7
	7
	8
	8
	9
	9
	10

	　
	29
	27
	28
	29
	29
	28
	28
	29
	28
	28
	28
	27

	平均要介護
	4.03
	4.04
	4
	3.97
	3.97
	3.96
	3.964
	4
	4
	4.07
	4
	4.07



利用者男女内訳
	　
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月

	男
	11
	9
	10
	11
	11
	10
	10
	11
	10
	10
	10
	10

	女
	18
	18
	18
	18
	18
	18
	18
	18
	18
	18
	18
	17

	計
	29
	27
	28
	29
	29
	28
	28
	29
	28
	28
	28
	27



入居率　延べ日数
	　
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月

	男
	318
	309
	298
	312
	341
	320
	305
	327
	323
	328
	290
	314

	女
	540
	558
	535
	558
	558
	540
	558
	540
	558
	558
	522
	541

	入所
	858
	867
	833
	870
	899
	860
	863
	867
	881
	886
	812
	855

	短期入所
	6
	32
	42
	10
	0
	7
	36
	0
	7
	4
	6
	5

	計
	864
	899
	875
	880
	899
	867
	899
	867
	888
	890
	818
	860

	充床率
	99%
	100%
	101%
	98%
	100%
	100%
	100%
	100%
	99%
	99%
	97%
	96%



入退所者数
	　
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	合計

	入所者数
	　
	　
	　
	1
	　
	　
	　
	1
	　
	　
	　
	1
	3

	退所者数
	　
	1
	　
	　
	　
	1
	　
	　
	　
	1
	　
	　
	3


昨年は施設の指導監査がありましたが、特に大きな指摘事項等は指摘されませんでした。引き続き指摘事項が無いよう施設運営に取り組みます。

概要
介護保険の改定でマイナスの予定で考えておりましたが、入居率を満床に近い状態で運営することにより収入に関してはそれほど下がりませんでした。現在当施設では開所当時より要介護3以上の方に主に入所していただいていましたが、介護度の高い方は。それに伴い入院が増加しています。空床をショートステイで積極的に利用をすることにより高い充床率を維持できていましたが、2月3月は施設職員の退職や利用者の獲得が出来ず充床率が落ちてしまっています。

年間行事
日常の生活が単調にならないよう年間を通じて以下の行事を行いました。
（ユニット内でのおやつ作りなどは含まれていません。）
ひな祭り　ベリーダンスのボランティアの方々に来ていただき披露していただきました。
お花見　近所の公園に外出できる方々全員参加で外出しました。
七夕　ユニット内で短冊にお願いを書いて3回地域交流室でおやつ作りをしました。
敬老の日　ボランティアの和太鼓クラブの方々に披露していただきました。
秋祭り　自治会の子供会のみこしに合わせてたこ焼きや焼き鳥の模擬店を開催しました。
　　　　地域との初めての交流です。
餅つき　施設内で杵と臼で餅つきを行いました。
正月　特別食
初詣　成田山に初詣に行きました。

感染
今年度はインフルエンザが当施設でも発生し、職員、利用者にインフルエンザの発症がありました。幸い理事長の指示でタミフルの予防投与などで感染の拡大は防ぐことは出来ましたが、今年度はシーズン前の感染の勉強会の開催や予防接種等を徹底して行います。その他面会に関しても、保険所のインフルエンザ警報が発令されているときは制限することを考えていきます。

今後の目標
入所者の介護度の重度化に伴い持病を持たれている方や、すでに老衰に近い状態の利用者もおられます。入退院を繰り返されると入居率が低下し介護保険収入に結び付きます。空床の期間はショートステイの利用を積極的に行い充床率が100％に近づけるよう努力します。
終末期に関しましても家族の方が希望しているのであれば、施設で最期を迎えることが出来るよう職員の教育を行います。
デイサービス

	要介護
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月

	利用者数
	16
	18
	17
	18
	17
	20
	21
	21
	22
	21
	22
	24

	延べ人数
	134
	173
	183
	195
	181
	189
	211
	220
	222
	203
	210
	248

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	要支援
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月

	利用者数
	6
	5
	6
	6
	6
	5
	6
	6
	4
	6
	6
	6

	延べ数
	36
	32
	42
	43
	35
	35
	43
	41
	36
	42
	37
	52

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月

	介護+支援
	170
	205
	225
	238
	216
	224
	254
	261
	258
	245
	247
	300

	定員
	540
	558
	540
	558
	558
	540
	558
	540
	558
	558
	522
	558

	利用率
	57%
	66%
	75%
	77%
	70%
	75%
	82%
	48%
	46%
	44%
	47%
	54%



概要
2年目になりますが利用者も順調に増え収入も上がっています。11月から利用率が下がっていますが、平成28年度の地域密着型デイサービスを見越して定員数を増やした結果です。利用率は下がっていますが利用者数は順調に増えてきているので今後も継続していきます。
当デイサービスの特色としまして1日ゆっくりと過ごしていただき、1人暮らしで買い物が困難な方の買い物援助や、特殊浴槽による入浴が可能で介護度の重度な方や自宅で入浴できない方でも安心して入浴できる環境にあります。その他、あん摩マッサージ指圧師の資格を持った方にマッサージを行ってもらうサービスなどが好評です。今後も今ある特色を維持しつつ他のデイサービスとの違いを明確にしていき利用者の獲得につなげたいと考えています。
平成27年3月末時点での平均介護度は２．５８です。









居宅介護支援事業
	　
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月

	要介護
	　
	　
	　
	　
	　
	4
	5
	6
	7
	8
	8
	9

	要支援
	　
	　
	　
	　
	　
	2
	2
	4
	4
	4
	5
	4



概要
昨年9月事業を開始しましたが、利用者の獲得が思うように進まず少ない人数で推移しています。ケアマネージャー1人当たりの上限は介護保険で40名となっています。目標を35件に設定し、利用者獲得に向けて広報活動を行います。
